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PATTO PER IL LAVORO NEL TERZIARIO, 
DISTRIBUZIONE E SERVIZI 
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PATTO PER IL LAVORO NEL TERZIARIO, 
DISTRIBUZIONE E SERVIZI 

Firmato un accordo contro la crisi e per rinnovare unitariamente il 
Ccnl - Per difendere l'occupazione.... 

La crisi anche nel terziario, distribuzione e servizi fa sentire i suoi 
effetti negativi: 

• migliaia di contratti a termine e part-time non sono stati rinnovati;  
• bloccate le nuove assunzioni, soprattutto degli apprendisti;  
• avviate centinaia di procedure di mobilità (cioè, licenziamenti)  
 

L'accordo impegna le aziende, anche in casi di crisi, ad evitare i 
licenziamenti e "favorire la stabilità dei rapporti di lavoro ", adottando, 
in alternativa alle procedure di mobilità, "tutti gli strumenti di gestione 
delle crisi previsti dalle normative vigenti (CIGS, CIG in deroga, 
contratti di solidarietà di tipo A e B, anche alle aziende con meno di 16 
dipendenti, riduzione dell'orario di lavoro, ecc .. .) " . 

.... e sostenere le aziende che assumono 

 
Le Parti Sociali, con il Patto, tornano a sollecitare interventi del 
Governo a favore del settore terziario, distribuzione e servizi, a 
partire dalla politica fiscale e contributiva, ma con precise finalità: 
 
• meccanismi premianti per le aziende che non riducano il personale 
ed agevolazioni per quelle che incrementano l'occupazione; 
• riduzione del carico fiscale per i lavoratori e del costo del lavoro per 
le aziende, coerentemente con la lotta al lavoro nero, un equa 
ridistribuzione del reddito e la salvaguardia del sistema universale 
pubblico della previdenza ed assistenza. 
 
Le parti chiedono la convocazione immediata di un tavolo di settore, 
per definire nel dettaglio le misure coerenti con gli obiettivi delineati 
dal Patto, a partire dal rendere strutturali le misure di sostegno al 
reddito dei lavoratori colpiti dalla crisi. 
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RIAFFERMATO NELL’AMBITO DEL CCNL  IL 2° LIVELLO QUALE 
LUOGO PRIVILEGIATO PER LA CONTRATTAZIONE DELLE 

CONDIZIONI DI LAVORO ( ORARI, TURNI,LAVORO DOMENICALE, 
STRAORDINARI…)   

La Filcams non aveva sottoscritto l'accordo del 18 luglio 2008 per il rinnovo del 
Ccnl, perché esso metteva a rischio la titolarità contrattuale di Il livello sulla 
prestazione lavorativa domenicale. L'accordo del 23 giugno 2009 -invece-afferma 
che le modifiche "in materia di organizzazione del lavoro saranno oggetto di 
accordo in sede di contrattazione di Il livello", impegnando le parti a ricercare 
prioritariamente l'intesa in sede aziendale. 

L'accordo di Il livello, infatti, senza rappresentare un ostacolo alle esigenze delle 
aziende, consente di affrontare e risolvere il problema del presidio domenicale 
attraverso soluzioni eque e condivise tra i lavoratori.  

Ciò rappresenta l'obiettivo principale per il quale la Filcams si è battuta in questi 
mesi per superare i dissensi sull'accordo separato del 18 luglio 2008  

L'accordo del 23 giugno 2009, inoltre, impegna le aziende a non disdettare gli 
accordi aziendali, "evitando azioni unilaterali che possano annullare gli effetti della 
contrattazione di secondo livello in essere ".  

Sull'apprendistato il Patto, pur rafforzando gli interventi in materia di formazione, 
non modifica la norma dell'accordo del 18 luglio 2008, sulla quale la Filcams 
mantiene il proprio dissenso. Questo rimane un punto di criticità del Ccnl, sul quale 
dovrà intervenire la contrattazione di Il livello, per individuare soluzioni che 
superino la norma del doppio regime e tutelino l'orario di lavoro degli apprendisti 

 
 

L'accordo valorizza la ricerca dell'unità e l'iniziativa dei delegati sindacali... 

Fin dalla firma dell'accordo separato del 18 luglio 2008, la Filcams si è battuta per 
ritrovare l' unità con gli altri sindacati, con la consapevolezza che la risposta unitaria, 
su posizioni chiare e trasparenti, è più forte delle divisioni, soprattutto, in un settore 
dove la precari età del lavoro è molto diffusa.  

I risultati soddisfacenti realizzati con l'accordo del 23 giugno 2009, che consentono 
di ricomporre la vicenda dell 'accordo separato e di procedere al rinnovo unitario del 
Ccnl 2007-2010 del terziario, Distribuzione e Servizi, sono il frutto dell' iniziativa 
messa in campo in tutti questi mesi dalle delegate, dai delegati e da tutte le 
lavoratrici e lavoratori, che si sono battuti per difendere chiaramente il diritto alla 
contrattazione di Il livello.  
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La Filcams, pur in un quadro sindacale caratterizzato dall'accordo 
separato sul modello contrattuale, che potrà dare luogo a nuove 
divisioni nella presentazione delle piattaforme per il rinnovo dei Ccnl, 
continuerà a battersi per l'attuazione coerente degli impegni 
sottoscritti e per procedere alla costruzione di piattaforme unitarie, a 
partire dalla contrattazione di " livello, rispondenti agli obiettivi di 
tutela e qualificazione del lavoro e costruite nel rapporto democratico 
con le lavoratrici ed i lavoratori dei settori interessati.  

 
      

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

NEL LUOGO DI LAVORO 

Partecipa alle assemblee che la FILCAMS CGIL promuove nei luoghi di lavoro 

Verifica tramite il tuo Delegato in azienda la data per l’assemblea 

FORLI’ 
GIOVEDI’ 16 LUGLIO 

 ORE 20.30 CGIL SALA 
BRODOLINI VIA PELACANO 7 

FORLI’ 

FORLIMPOPOLI
MERCOLEDI 15 LUGLIO 

ORE 20.30 SALONE COMUNALE  
FORLIMPOPOLI 

 

DOVE CI PUOI TROVARE 
- In Azienda: delegato sindacale 
 
- Territorio di Forlì:                      Via PELACANO,7 – TEL: 0543453711 

 
- Maria Giorgini                        Tel. 0543 453757  cell. 347 6081362 
 
- Batani Raffaele                            Tel. 0543 453723  cell. 348 2325605 
 
- Chiadini luca                                 Tel. 0543 453749  cell. 348 2209353 

 
     -   Bandini Mariangela                     Tel. 0543 453756  cell. 348 2301708   

 

Partecipa alle assemblee che la FILCAMS CGIL promuove  

NEL TERRITORIO 


